Привет! Одно мне польстило, что, хоть и за три года, но сам допёр – хоть, и открыл велосипед – до того, что надо реорганизовывать централизованные бухгалтерии группы учреждений (ИВЦ коммерческих предприятий в холдинге) в юридическое подлицо -учётно-вычислительные центры, с иным построением взаимоотношений, что оказывается, как всегда всё вновь придуманное – хорошо забытое старое, что уже предлагало дорогое казначейство (спасибо за информацию). Только, вот, не могу найти эти нормативные акты, а жаль…
Только в одном моё мнение идёт в разрез с общепринятым – как организовывать работу с применяемым программным обеспечением, например, 1С, в самих обслуживаемых учреждениях (предприятиях). А может и не в разрез, но пока не нашёл коллег, которые думают в том же направлении. Будем убеждать, тех, кто есть. Или сам переубеждаться.
Не знаю, насколько будет удачна - ЭТА попытка описать своё мнение. Отлично знаю, как это делают везде. Делают так, как рекламирует свой продукт 1 С, трактуя рекламу БУКВАльно, что с их программой справиться и самый тупой бухгалтер, менеджер, материально-ответственное лицо. То есть, что, якобы, можно научиться и работать, без издержек, без постоянного контроля со стороны программера (сисадмина). Ты, дружочек - гений, если можешь так работать, а я гениев среди счетоводов не видал. Мне многие говорят, что 1 С – штука простая. А я им в ответ: да бухучёт штука не менее простая, но это не знание счётного плана, а умение управлять документооборотом, оборотом информации. Можно и медведя научить тыкать на «клаву», но, я не позволяю должностному лицу заниматься тем, что он не понимает, не может провести профессиональный контроль того, чего он наработал. Бесполезно постоянно искать и исправлять ошибки там, где присутствует ввод информации в электронную базу данных посредством электронных документов, да и без них. Такая работа вносит элемент хаоса, беспорядка в работу предприятия (учреждения). 

Этот контроль можно сделать и дискретным, в случае, если автоматизирован весь процесс (того, что хотели автоматизировать), например, в магазинах, в которых субъективная ошибка исключена полностью, если всё движение товара от поступления, хранения, до реализации бубенится спецоборудованием (там нет кнопок, там есть штрих код). 

А если делаем попытку автоматизировать целостную систему, например, бухучет, то, дружочек, если еще не устал от утрат баз данных, от истерик в работе своих подчиненных, от постоянной работы в условиях «от инвентаризации к инвентаризации», в вечном процессе восстановления баланса, то займись решением организационных вопросов: поиском оптимальных решений по разделению труда, его кооперации и специализации, в соответствии, с полученным, должностными лицами, образованием (экономическим, правовым, техническим). 

На пальцах, я это объясняю это так: «Бухгалтер (юрист, экономист, менеджер, материально – ответственное лицо) в натуре» смотрит на электронный документ и просто обязан думать о документообороте информации, которая связана с этим документом (первичка, документы – основания, разные договора и т.д.): анализировать, принимать решения. О содержании информации, её обосновании, её контроле (предварительном, текущем, последующем). 

Т.е. выполняет классические функции бухгалтера (юриста, экономиста, менеджера, материально – ответственного лица), но, как современный спец, он обязан уметь зарегистрировать документ в «Журналах регистрации», проконтролировать правильно выбранные в электронном документе «справочники», которые закреплены за каждым из них, в меру их компетенции. А для этого, в соответствии с планом – графиком технологической обработки информации, каждый из них, по закреплённой за ними, частью номенклатуры справочников, проводит своё профессиональное тестирование первично сформированного электронного документа. Упрощенно: кто – то думает о налогах, кто-то о договорах, кто-то о ценах. Но обязательно такая обработка должна быть формализована по каждому виду документов, документов – оснований, по каждому должностному лицу, во времени и пространстве. Вплоть до введения в деловой оборот «бегунков». Т.е. – элементарный документооборот надо описать, чтобы не було бардака. 

Конечно, кроме всего описанного, необходимо вышеуказанным господам уметь сформировать любой необходимый отчёт и еще можно вспомнить несколько операций и действий. 

Программер (сисадмин, оператор ЭВМ), же, должен знать не просто все кнопки и галочки, а понимать, как найти ошибку, к чему не проставление галочки может привести. Видеть не «документ», не понимать экономическое содержание той или иной двойной (тройной) бухгалтерской (бюджетной) записи, а видеть алгоритм работы программного обеспечения. Владеть, но только основами бухучёта, не более. Знать программу на «отлично», отслеживать изменения не в экономике и праве, а постоянные, функциональные изменения в технологии применяемого технического средства. А самое главное, рекомендую сисадмину, как и главбухам: не работать на два баланса. Один человек в информационном поле на малое способен. Зряплата? Это уже другой вопрос. Если программер обслуживает несколько предприятий – это плохо. Плохо для предприятий (учреждений). Ну, а сисадмину надо выжить в наших тяжёлых условиях, что то же понятно, зарабатывать побольше денег. Обычно они у нас в провинциях ведут пропаганду, противоположную моим мнениям. Я не в обидках. Им то же кушать хочется.

Обычно объединение функций бухгалтера, юриста, программиста приводит к плачевному результату - должностное лицо, как минимум, через год-два перестаёт быть квалифицированным спецом во всех указанных областях знаний. Полумудрец, полуглупец.
Вообще, хочу записать не просто мягкое суждение, а резкое. Да, в моей профессиональной практике есть много положительного. Одно из них – видел, изучал организацию работ очень многих бухгалтерий в условии применения АСУ. Сопоставлял, сравнивал, проводил аналогии. И вот теперь делаю попытки проанализировать и сформулировать своё мнение о том, почему у нас практически везде информационный хаос, документационный бардак. И у больших, и у маленьких. Пытаюсь найти спецов, с более – менее похожими взглядами. Что-то рядом, чуть, нашёл у господина Харитонова, который пишет книжки для 1С. Ясно – понятно, почему думаю. Поставив правильный диагноз, можно выписать оптимальный рецепт. Не анализирую ситуацию, сложившеюся, в учёте у бабушки, которая завела себе бизнес по продаже жаренных семечек.

Короче, вот, что происходит. Происходит повсеместное нарушение научной организации труда при применении АСУ. Именно там, где не применяются, например, кооперация и специализация труда в обработке документов, хотя имеются в штатах узкие спецы в области экономики, права, системного администрирования и др., которые компетентно и, в некоторых случаях, экономно могут выполнить ряд операций (действий) по технологической обработке информации. Причём, здесь отмечаю, что ряд операций, которые необходимо производить при обработке документации (информации) вообще выпадают, не совершаются, отсутствуют в технологической цепочке обработки. Например, рекомендую коллегам, топ-менеджерам (главным бухгалтерам, замам по экономике) ввести в хозяйственный оборот своих предприятий (холдингов, учреждений) обязательную правовую процедуру по документам, которые связаны с исполнением каких-либо договоров. Т.е. включить операцию обязательного правового тестирования платёжных и расчётных документов на их соответствие договорам (трудовым, гражданско-правовым) у юристов. Правоведу нет большой необходимости организовывать дополнительный внесистемный учёт. Но он, по-моему, просто обязан проводить правовую экспертизу документа, документов – оснований к нему, контролировать текущую ситуацию по исполнению договоров, тестировать на правоприменимость сопутствующую документацию, контролировать формирование электронного документа (в части выбора  некоторых элементов справочников 1С, например, элемент «Договора»). Элементы рассказанного, видел в живую. Это замечательно решается при внедрении в коммерческих предприятиях бюджетного планирования, а именно, если доверить правоведу работу с дебиторской и кредиторской задолженностью. Кто это придумал – памятник поставить надо. 

 Тут понятно, что не берусь решать организационные задачи, которые под силу НИИ. Что могу в одиночку, ну на троих… Поискать лучшие решения, доработать их под свои взгляды и организационно – техническую специфику того хозяйствующего субъекта, на который этот вариант хочу натянуть. Возможно, что-то и придумываю, но как всегда – велосипед, забытое старое. Главное в нашем деле – обсуждение, высказывание своих взглядов, обмен мнениями. 

Понимаю, что сам попросил, затеял давание мне в ухо, но где-то должны быть аргументы, господа. Трудности тут у некоторых с этикой. Но – это Интернет, так, что смиренно переношу невзгоды.

Я не могу назвать подобную организацию работы «заорганизованной». Надо понимать, что там, где ПРАВО и БУХГАЛТЕРИЯ, там «шустро и быстро» быть не может. Там где хозяйственные операции не планируются, где бухгалтерия работает по факту их совершения, там и происходит утрата собственности. Примеров тому достаточно. И не ожидаю, что быстро найду коллег и сочувствующих, которые размышляют о том же. Дело не в том, что считаю себя правым на 100%, нет. Ищу и думаю.

А может, это только мне странные предприятия (учреждения) попадались. А в других местах давно развитый капитализм?
С уважением, 

                          опять бухгалтер Альберт.

